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1. RESUMEN

En la investigacion se abordaron dos teorias la de Capital o talento humano, los
origenes de la teoria del capital o talento humano se dan desde la época de los
clasicos, en donde se mencionaba que los conocimientos o habilidades adquiridas
por los trabajadores, influyen en las actividades productivas, Adam Smith
denomina “el estado natural de las cosas”, el producto directo del trabajo
constituye su recompensa natural (Smith, 1994 p.73), y la teoria de Credencialista
de Randall Collins la que sostiene que la educacién asume el objetivo de
seleccionar, entre la fuerza de trabajo, aquellos que ocuparan los puestos de

mayor responsabilidad y que percibiran las mejores retribuciones.

La investigacion se realizé con enfoque cualitativo y disefio fenomenoldgico con
estudio descriptivo-participativa, logrando obtener resultados y/o hallazgos sobre
el efecto de la innovacion tecnoldgica sobre la educacién publica para que los
jovenes se inserten al mercado laboral y los desafios y oportunidades de los

jovenes frente al uso de las herramientas TIC.

Para la muestra, se utilizé6 el método de informantes clave (hombres y mujeres)
entre el rango de 16 a 25 afios, utilizando el criterio de saturacion teorica. Ademas,
se realizaron entrevistas a actores clave que trabajan el tema de jovenes a nivel
nacional. También, se realiz6 una revision y recopilacion de informacién
bibliografica de libros, articulos e informes de especialistas en el campo propuesto
a investigar para obtener informacion mas precisa y exacta. Asi mismo se

tabularon los datos obtenidos mediante el instrumento seleccionado y aplicado.

1. INTRODUCCION



El presente estudio, tiene como objetivo “Conocer las necesidades de formacion
en Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC) de 25 jévenes egresados de
secundaria de las instituciones publica en el afio 2020 para insertarse en el
mercado laboral de la Colonia Villa Nueva de la Ciudad de Tegucigalpa a mas

tardar en el afio 2025 ".

Dicho estudio responde a un disefio fenomenoldgico con el estudio descriptivo-
participativa con un enfoque cualitativo, realizado a través de entrevistas a jovenes
gue han egresado de la educacion secundaria y que se encuentran sin empleo,
pertenecientes a redes juveniles, comunitarios, religiosos, asi como actores claves

que trabajan en la temética de la juventud en Honduras.

El documento esta dividido en siete capitulos los que se dan a conocer a
continuacion:

En el capitulo I, describe el planteamiento y la delimitacion del problema, con sus
respectivos enunciados, preguntas de investigacion, sus objetivos y la justificacion
con el fin de responder al objeto de estudio; esclareciendo su problema vy
respectivas consideraciones que permitan buscar una sistematizacion que
proporcione soluciones o alternativa sobre las necesidades de formacion en

Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC).

En el capitulo Il esquematiza un marco de referencia conceptual o contextual, con
definiciones y teorias, también, incluye los significados y las normas de una
sociedad, concepto de politicas publicas entendiéndose estas como los
instrumentos de accién que usan las autoridades gubernamentales en el seno de
la sociedad para perpetuar o impulsar acciones que permitan promover la
produccién de bienes y servicios, asi como la redistribucion de valores
orientandose a determinados grupos sociales (CEPAL 2009), incluye las bases
tedricas en donde se abordan dos teorias la de Capital o talento humano, la que
Segun Schultz, es una inversién con rendimientos monetarios y no monetarios,
tanto desde el punto de vista individual como grupal y la teoria de Credencialista
de Randall Collins la que sostiene que la educacién asume el objetivo de
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seleccionar, entre la fuerza de trabajo, aquellos que ocuparan los puestos de

mayor responsabilidad y que percibiran las mejores retribuciones.

El capitulo Il orientado a establecer en forma grafica y sintetizada, el analisis de
los resultados, producto de las valorizaciones hechas a los instrumentos aplicados
como entrevistas, y discusiones del investigador junto a los actores que trabajan

en materia de juventud.

Finalizando con las conclusiones, propuestas para una estrategia,
recomendaciones, efectuados al objeto de estudio, con observancias o aportes
orientados a brindar propuestas para mejorar las condiciones de los jovenes.

2. ANTECEDENTES

En algunos paises, principalmente en los paises de América Latina, hablar de
“‘juventud”, es hablar de posibilidades y problemas que estan relacionados con la
falta de empleo, la falta de oportunidades educativas, falta de experiencia,
pandillas juveniles, drogas entre otros, provocando en este sector vulnerabilidad,
retos y obstaculos para enfrentarse a la vida. En consecuencia, el fenomeno del
desempleo se presenta como el obstaculo mas frustrante en la etapa que va
desde la adolescencia a la edad adulta, afectando principalmente a los estratos
bajos y medios. (Gallardo J. 2011).

Segun el estudio sobre los jévenes y el mundo del trabajo en la Argentina Actual
(salvia, Agustin y Tufidon. 2005), hace mencién sobre la realidad que viven los
jovenes a nivel mundial y que los mayores afectados son los jovenes de los paises
sub desarrollados, ya que se cuenta con menos oportunidades, tal y como se

menciona a continuacion.

“En la actualidad, los jévenes en el mundo se ven expuestos a mayores
tasas de desempleo y precariedad laboral que los adultos. Estos problemas

corresponden ser abordados en el marco de los actuales cambios técnicos y



las transformaciones estructurales ocurridas en las Gltimas décadas. En el
contexto de estos cambios, los tradicionales mecanismos de inclusion social
de la poblacién juvenil y la brecha entre los jovenes de diferentes sectores
socioecondmicos han sufrido importantes modificaciones. Pero si bien es
cierto que las mayores dificultades que enfrentan estos sectores para
ingresarse al mercado laboral se hacen presentes tanto en las economias
desarrolladas como en las economias subdesarrolladas, es en estas uUltimas
en donde el problema adquiere mayor alcance cualitativo: ser joven en un
pais pobre no constituye sélo un factor de riesgo de desempleo o de
precariedad laboral, sino también de discriminacién y desafiliacion socio-

institucional”.

En el caso de la poblacién de Honduras se concentra en la poblacion joven, segun
La Organizacion Internacional de Trabajo (OIT. 2017), sefiala que en paises como
Honduras la tasa de desocupacién juvenil continda siendo aproximadamente el

triple que la tasa de desocupacion de los adultos.

Daniel Filmus menciona que “El aporte de la educacion media al ascenso social
esta fuertemente mediatizado por la dindmica que adquiere en cada pais y en
cada periodo historico la dinamica del mercado laboral. La escuela media es cada
vez mas necesaria, pues quienes no culminaron este nivel quedan casi totalmente
al margen de la posibilidad de acceder a empleos de calidad, y en particular, del
sector moderno. Pero al mismo tiempo se ha tornado insuficiente para ser una
garantia de acceso a ellos. No todos los egresados de la escuela media acceden
al trabajo y una buena parte de los que lo hacen no se incorporan a los sectores

de mayor productividad e ingresos.” (UNPFM. 2010).

El objetivo general es “Conocer las necesidades de formacién en Tecnologias de
Informacién y Comunicacién (TIC) de 25 jovenes egresados de secundaria de las
instituciones publica en el afio 2020 para insertarse en el mercado laboral de la
Colonia Villa Nueva de la Ciudad de Tegucigalpa a mas tardar en el afio 2025 ".



3. JUSTIFICACION

Esta investigacién da a conocer los problemas por los que se enfrenta la juventud
en el uso de las Tecnologias de Informacion (TIC) en Honduras y las barreras que
existen para ser incorporados en el mercado laboral, ya que la falta de
oportunidades y la desigualdad genera en los jévenes hondurefios frustracion,
riesgo social, siendo presas féciles para incorporarse en bandas criminales,
drogas, delincuencia comun, desplazamiento forzado por violencia a lo interno y

externo del pais.

En Honduras es importante apostarle a la formacion en el uso de las TIC a nivel
profesional formal y no formal para que los jévenes puedan entrar al mundo
laboral, generando un impacto social en la poblacién y un goce efectivo de sus
derechos como persona humana, ya que se evitaran conflictos sociales como los
gue se enfrentan actualmente, ya que se carece de capacidades, conocimientos

sobre las nuevas innovaciones tecnolégicas para obtener un empleo.

Para el gobierno hondurefio implica invertir mas en la formacion académica de los
jovenes, tanto a nivel formal como informal, invertir a largo plazo en programas de
formacion en TIC, generando un ambiente habilitador para la inversion interna y

extranjera, que contribuya a generar fuentes de empleo.

La investigacion puede servir de base para los tomadores de decisiones y asi
buscar solucion a la problematica que enfrentan los jovenes sobre la formacion en
el uso de las herramientas TIC y el mundo globalizado para incorporarse a un
empleo a través de programas o proyectos focalizados en esta tematica. También,
ser insumo para aquellas instituciones que trabajan con jovenes y que quieren
promover y fortalecer las capacidades y habilidades tecnoldgicas para que los

jovenes se puedan desenvolver en el &mbito laboral.



4. CAPITULO I: DESCRIPCION Y METODOLOGIA DE INVESTIGACION
1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Actualmente, el adolescente se encuentra influenciado por la variedad de
entretenimiento que le ofrece el internet, redes sociales, celulares, tablet entre
otros, olvidandose del contacto interpersonal al realizar otras actividades
recreativas como realizar juegos tradicionales, lecturas entre amigos, fiestas
familiares etc. Es importante destacar que, aunque es una ventaja el uso de las
tecnologias, si no son usadas correctamente, estas pueden ser peligrosas y

dafiinas para el joven.

Con el auge del desarrollo que ha traido el mundo tecnoldgico para las empresas,
el uso de estas se ha vuelto una exigencia para la contratacion de personal, por lo
gue requieren de personal altamente capacitado que pueda utilizar las tecnologias
adecuadamente y de esta manera poder tener un contacto directo entre la
empresa y los consumidores, también el uso adecuado de las tecnologias esta

permitiendo a las empresas generar mas utilidades con menos esfuerzo y dinero.

Es por lo expuesto anteriormente, que desde la investigacion se pretende conocer
las necesidades de formacion en las Tecnologias de Informacién y Comunicacién
(TIC) en jovenes egresados de secundaria para insertarse en el mercado laboral.
Para lograr esto, se elaborarda un marco teorico sobre el tema y se realizara una
investigacion empirica a través de entrevistas, que se aplicara a una muestra de la
poblacién de jévenes entre 16 a 25 afios egresados de secundaria de la colonia
Villa Nueva de Tegucigalpa, a fin de determinar la necesidad que existe en los
jovenes en obtener una educacion con innovacion tecnolégica y de calidad para
acceder facilmente a un empleo. Se analizaran los datos recolectados y se

determinara cuales serian las oportunidades, desafios que enfrentan los jévenes.

Con los resultados obtenidos, se pretende que los tomadores de decision a nivel

de gobierno, organizaciones de sociedad civil y de cooperaciéon internacional



puedan revisar la curricula educativa para incluir areas de innovacion tecnologica y
de esta manera garantizar el pleno goce de sus derechos para contar con una
educacion de calidad e implementar la Politica Nacional de juventud a través de
programas o proyectos orientados a fortalecer las capacidades y conocimientos de
los jovenes en el uso de las herramientas TIC y de esta manera puedan

incorporarse al mercado laboral.

1.2. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

Objetivo general

Conocer las necesidades de formacién en Tecnologias de Informacion y
Comunicacion (TIC) de 25 jovenes egresados de secundaria de las instituciones
publica en el afio 2021 para insertarse en el mercado laboral de la Colonia Villa

Nueva de la Ciudad de Tegucigalpa a mas tardar en el afio 2025.

Objetivos especificos:

a) Conocer las oportunidades y desafios de los jovenes egresados de
educacién media en el uso de herramientas TIC para insertarse al mercado

laboral.

b) Identificar la existencia de programas implementados por el gobierno sobre
la formacion a jovenes egresados de educacion secundaria sobre en el uso

de herramientas TIC para insertarse al mercado laboral.

1.3. DELIMITACJON DEL OBJETO DE ESTUDIO Y PREGUNTAS DE
INVESTIGACION



1.3.1. DELIMITACION DEL OBJETO DE ESTUDIO

Se delimita la presente investigacion a la tematica sobre el uso de las
herramientas TIC en jovenes egresados de educacion secundaria para insertarse
al mercado laboral en el afio 2025. En cuanto al espacio geografico se considera
la Colonia Villa Nueva, asi como actores representantes de instituciones de
organizaciones de sociedad civil, cooperacion internacional y del gobierno como la
Secretaria de Educacion (SEDUC) del municipio de Tegucigalpa, Francisco

Morazan.

La investigacion se desarroll6 mediante el disefio fenomenoldgico, con el estudio
descriptivo-participativa, ya que se busca obtener resultados y/o hallazgos sobre la
existencia de programas implementados por el gobierno sobre la formacion a
jovenes egresados de educacion secundaria para que los jovenes se inserten al
mercado laboral, y los desafios y oportunidades de los jovenes frente al uso en

Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC).

La delimitacion temporal se hara en base al tiempo de la elaboracion de esta tesis
gue comprende desde el mes de noviembre del afio 2021, en donde inicio el
proceso de investigacion de campo y finalizando en el mes de mayo 2022;

presentando como resultado el presente trabajo para su respectiva defensa.

1.3.2. PREGUNTAS DE INVESTIGACION

¢,Cuadles son las oportunidades y desafios de los jovenes egresados de educacion

media en el uso de herramientas TIC para insertarse al mercado laboral?

¢, Cuales son los programas implementados por el gobierno sobre la formacion a
jovenes egresados de educacion secundaria sobre en el uso de herramientas TIC

para insertarse al mercado laboral?



1.4. PROCEDIMIENTO Y TIPO DE INVESTIGACION

A continuacion, se describe la metodologia que se llevara a cabo en la
investigacion sobre las “Necesidades de formacion en las Tecnologias de
Informacién y Comunicaciéon (TIC) en jovenes egresados de secundaria para

insertarse en el mercado laboral”.

Procedimientos: Para la propuesta del disefio del proyecto de tesis, se realizo el
procedimiento siguiente:

1. Revision y recopilacion de informacion bibliografica de libros, articulos e
informes de especialistas en el campo propuesto a investigar.

2. Elaboracion del instrumento de medicion para obtener la informacién necesaria
por parte de la muestra poblacional seleccionada.

3. Realizacién de entrevistas con actores que trabajan en materia de juventud, con
el propésito de obtener informacion sobre las condiciones de los jévenes ante el
uso de las herramientas TIC.

4. Implementacion del instrumento de cuestionario, procurando realizarlas a
manera de entrevista con cada joven, para obtener informacién precisa y exacta’.
5. Después de recolectada la informacion y con el auxilio de la herramienta Excel,
se obtuvieron los datos que se manifiestan en la seccion de resultados.

6. Finalmente, se procedid a preparar las conclusiones y recomendaciones sobre

el tema investigado.

Tipo de Investigacién: La investigacion se realizara con enfoque cualitativo y

disefio fenomenologico con el estudio descriptivo-participativa.

Ubicaciéon Geografica de la investigacion: La investigacion se desarrollara en la
Colonia Villa Nueva de la Ciudad de Tegucigalpa departamento de Francisco
Morazan, tomando como primera fuente de investigacién los jovenes (Hombres y

mujeres) egresados de educacion secundaria de instituciones publicas.

! Las entrevistas se llevaron a cabo a través de llamadas telefdnicas, para evitar el contagio por el COVID-19
entre los jovenes y actores entrevistados. Se cuenta con la grabacidn de las llamadas realizadas a cada actor,
solo se realizé la entrevista presencial al Ex secretario de Educacién Publica.
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llustracion 1 Ubicacion de la Colonia Villa Nueva en Tegucigalpa, Honduras. Fuente: Google
Maps.

Disefio de la investigacion: La investigacion se desarrollara mediante el disefio
fenomenoldgico, con el estudio descriptivo-participativa, debido a que lo que se
busca es obtener resultados y/o hallazgos sobre los programas implementados
por el gobierno sobre la formacion a jovenes egresados de educacion secundaria
sobre en el uso de herramientas TIC para insertarse al mercado laboral, y los
desafios y oportunidades de los joévenes frente al uso en Tecnologias de

Informacién y Comunicacion (TIC).

Poblacién y muestra: La investigacién se llevé a cabo en la Colonia de Villa
Nueva de Tegucigalpa con jovenes en riesgo social. Para la muestra, se utilizé el
meétodo de informantes clave (hombres y mujeres) entre el rango de 16 a 25 afios,
utilizando el criterio de saturacion teorica. Ademas, se realizaron entrevistas a
miembros de organizaciones de sociedad civil del municipio y actores clave que

trabajan el tema de jovenes a nivel nacional.

Técnica e instrumento de recoleccion de datos: Los datos para realizar el
diagnoéstico del tema a abordar serdn obtenidos mediante el instrumento de
cuestionario de preguntas para realizar la entrevista a jovenes que han egresado

de la educacion secundaria y que se encuentran sin empleo, pertenecientes a
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redes juveniles, comunitarios, religiosos y actores que trabajan la tematica de

juventud.

Después de la aplicacién, se procedera a realizar la interpretacién y andlisis de
datos mediante herramientas estadisticas y otros que sean necesarios para el

andlisis de la informacioén recolectada.

Riesgos que suscitaran durante la investigacion: A raiz del problema de
sanidad que se vive a nivel mundial, se corre el riesgo de contagio por el COVID-

19 durante el proceso de investigacion de campo.

1.5.  PLAN DE EXPOSICION.

La presentacion de la tesis se realizara de acuerdo con la modalidad permitida por
la Coordinacién de la Maestria en Estado y Politicas Publicas, esta puede ser de

manera presencial o virtual.

Modalidad Presencial:

1. Participantes: Se contara con la presencia de los miembros de la terna, el
asesor de la tesis y familiares (dos personas).

2. Presentacion de la Investigacion: Esta se realizara a través de una
presentacion en Power Point, haciendo uso de equipo de computacion y
data show. La presentacion contendrd lo siguiente:

a) Titulo de la investigacion de la tesis

b) Justificacion

c) Descripcién y metodologia de la investigacion
C1. Planteamiento del problema
C2. Objetivos
C3. Metodologia

d) Marco tedrico

e) Resultados
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f) Conclusiones

g) Dedicatoria y agradecimiento

Nota: Si es bajo esta modalidad, se brindara a los participantes bocadillos y

refrescos.

Modalidad Virtual:

1. Aplicacion virtual: Se realizara a través de la aplicacibon Zoom o Google
Meet.

2. Participantes: Se contara con la presencia de los miembros de la terna, el
asesor de la tesis y familiares (dos personas).

3. Presentacion de la Investigacion: Esta se realizara a través de una
presentacion en Power Point, se compartira la pantalla con los miembros de
la terna y demas participantes. La presentacion contendra lo siguiente:

h) Titulo de la investigacion de la tesis

1) Justificacion

j) Descripcion y metodologia de la investigacion
C1. Planteamiento del problema
C2. Objetivos
C3. Metodologia

k) Marco tedrico

l) Resultados

m) Conclusiones

n) Dedicatoria y agradecimiento

5. CAPITULO Il: MARCO TEORICO

Siendo la educacion un derecho, el que debe ser garantizado desde el Estado
(Ley Fundamental de Educacion. 2012), derecho que es respaldado a través de la

Agenda Mundial de Educacién 2030, cuyo objetivo es lograr una educacion
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accesible para todos y que esta constituya la base del desarrollo sostenible y de la
paz, este se relaciona con el Objetivo de Desarrollo Sostenible ODS 4, el que esta
basado en los derechos humanos y tiene el proposito de garantizar el disfrute
pleno del derecho a la educacion como catalizador para lograr un desarrollo
sostenible. (UNESCO. 2021)

Segun el articulo 1 de la Declaracion de los Derechos del Hombre: “todos los
seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos”. Las/os jovenes
tienen iguales derechos sin discriminacion de ningun orden. Por lo que tienen
derecho a una educacion con innovacion tecnoldgica, de calidad, tal y como se
menciona en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, donde se
reconoce en primer término, el derecho a la educacion, asi como se enuncia en

los siguientes articulos:

Articulo No.26:

1. Toda persona tiene derecho a la educacion. La educacion sera gratuita, al
menos en lo concerniente a la instruccion elemental y fundamental. La
instruccion elemental serd obligatoria. La instruccion técnica y profesional
habra de ser generalizada; el acceso a los estudios superiores sera igual
para todos, en funcién de los méritos respectivos.

2. La educacién tendra por objeto el pleno desarrollo de la personalidad
humana y el fortalecimiento del respeto a los derechos humanos y a las
libertades fundamentales; favorecera la comprension, la tolerancia y la
amistad entre todas las naciones y todos los grupos étnicos o religiosos, y
promovera el desarrollo de las actividades de las Naciones Unidas para el

mantenimiento de la paz.
Articulo No.27:

Toda persona tiene derecho a tomar parte libremente en la vida cultural de la
comunidad, a gozar de las artes y a participar en el progreso cientifico y en los

beneficios que de él resulten. Toda persona tiene derecho a la proteccion de los
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intereses morales y materiales que le correspondan por razén de las producciones

cientificas, literarias o artisticas de que sea autora.

Con los retos de un mundo globalizado con el que se enfrentan los jovenes
actualmente, se debe garantizar el cumplimiento del goce de una educacion con
innovaciones tecnoldgicas y de calidad, que les permita incorporarse rapidamente
a un empleo, el estudio brinda un abordaje transversal de los derechos humanos
con el problema investigado.

2.1. MARCO CONCEPTUAL

El presente marco conceptual, relata elementos del tema a investigar
“‘Necesidades de formacion en las Tecnologias de Informacion y Comunicacion
(TIC) en jovenes egresados de secundaria para insertarse en el mercado laboral”.
Este apartado incluye conceptos de politicas publicas entendiéndose como los
instrumentos de accidén que usan las autoridades gubernamentales en el seno de
la sociedad para perpetuar o impulsar acciones que permitan promover la
produccion de bienes y servicios, asi como la redistribucion de valores
orientandose a determinados grupos sociales, asi como la igualdad de
oportunidades y de trato para mujeres y hombres. (Figueroa, J. 2012). Asi mismo

se incluye el concepto sobre juventud, educacion, insercion laboral de los jovenes.

Conceptualizacién

1. Estado, Bourdieu plantea que, “El Estado es el resultado de un proceso de
concentracion de los diferentes tipos de capital, capital de fuerza fisica o de
instrumentos de coercion (ejército, policia), capital econdmico, capital
cultural o, mejor dicho, informacional, capital simbdlico, concentracion que,
en tanto que tal, convierte al Estado en poseedor de una especie de meta
capital, otorgando poder sobre las demas clases de capital y sobre sus

poseedores”.
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2. Politicas publicas, son entendidas como los instrumentos de accidén que
usan las autoridades gubernamentales en el seno de la sociedad para
perpetuar o impulsar acciones que permitan promover la produccion de
bienes y servicios, asi como la redistribucion de valores orientandose a

determinados grupos sociales (CEPAL 2009).

Segun Bonneti (2017) Es importante comprender como politicas publicas;

15

Las acciones que nacen del contexto social, pero que pasan por la esfera
estatal como una decision de intervencién puablica en una realidad social,
ya sea para hacer inversiones o para una mera regulacion administrativa.
Se entiende por politicas publicas el resultado de la dinamica del juego de
fuerzas que se establece en el ambito de las relaciones de poder,
relaciones esas constituidas por los grupos econémicos y politicos, clases
sociales y demas organizaciones de la sociedad civil. Tales relaciones
determinan un conjunto de acciones atribuidas a la institucion estatal, que
provocan la direccion (y/o la redireccion) de los rumbos de acciones de
intervencion administrativa del Estado en la realidad social e/o de
inversiones. En ese caso se puede decir que el Estado se presenta, frente
las politicas publicas, como un agente de organizacion y de
institucionalizacién (en el sentido de establecimiento de normas, reglas y
valores) de decisiones originadas del debate publico entre los diversos
agentes (representantes sociales) a partir de demandas (necesidades) o
intereses restringidos. Otro aspecto importante a ser mencionado en
relacién de lo que viene a ser una politica publica y como se constituye se
refiere a su caracter de futuro. Si cabe al Estado el gerenciamiento de las
demandas y de los intereses de los diversos agentes sociales, se hace, por
medio de un conjunto de acciones de inversiones y/o regulacion, en una
perspectiva de futuro. Es decir, se entiende como una politica publica
cuando la accion del Estado, o un conjunto de ellas, tiene como objetivo
transformar la realidad en una perspectiva de futuro, no apenas

momentaneo.
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Lindblom (1981), en su obra El Proceso de Decision Politica, contribuye
significativamente para la comprension de la complejidad que involucra las
relaciones de poder politico y la relacion de estas con la institucion estatal, de

donde tienen origen las politicas publicas.

2.1. Los jovenes y las politicas publicas: En los ultimos afios los
jovenes hondurefios se han enfrentado a grandes desafios a nivel de
innovaciones tecnoldgicas, siendo una de las barreras para poder insertarse a
un empleo. Lo expuesto anteriormente tiene como consecuencia desempleo y

jovenes en riesgo social.

En Honduras, fue aprobada segun Decreto Ejecutivo Niumero PCM-051-2010
la Politica Nacional de Juventud la que se articula con el marco de politicas
publicas nacionales en vigencia. Esta articulacion da lugar a un doble
mecanismo, que por una parte brinda a la Politica Nacional de Juventud
fundamentos conceptuales y estratégicos para la articulacion sectorial y, por
otra parte, permite que la Politica Nacional de Juventud incida en los marcos
conceptuales y estrategias de las politicas sectoriales, a modo de
transversalizar el enfoque de derechos humanos de las/os jovenes. (Instituto
Nacional de la Juventud. 2010-2014). También, se cuenta con otras politicas
como ser el programa de Trabajo Decente para Honduras 2007 (OIT. 2010),
este programa tiene como prioridad el Trabajo Decente orientado al
fortalecimiento de la incidencia del Consejo Economico y Social (CES) y de las
organizaciones de empleadores y organizaciones de trabajadores en la
formulacion y ejecucion de politicas de desarrollo socio laboral, el que
contribuyé a superar las brechas existentes en la juventud para obtener

capacidades y un empleo digno.

Concepciones sobre juventud En palabras de Pierre Bourdieu, “las

estructuras objetivas forman la base para las representaciones y constituyen
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las constricciones estructurales que influyen en las interacciones: pero, por otro
lado, estas representaciones deben también tenerse en cuenta particularmente
si deseamos explicar las luchas cotidianas, individuales y colectivas que
transforman o preservan esas estructuras”. Autores como Bourdieu, remiten la
juventud a las relaciones de poder entre las generaciones, es decir, los jovenes

son los que luchan por el poder frente a los viejos.

Segun el Organismo de Naciones Unidas (ONU) recomienda como definicion
practica del grupo “juventud” a la poblacion entre 15 y 24 afos. El limite inferior
de 15 afos obviamente no traduce la realidad de muchos de los paises de la
regiéon, donde la entrada al empleo se produce mucho antes. Sin embargo, el
Convenio sobre edad minima de la OIT de 1973 establece los 15 afios como
limite minimo de admisién al empleo, por debajo del cual se considera trabajo
infantil. Se pueden discriminar dos subgrupos: los entrantes al mercado laboral:
15 a 19 afios, y los “adultos jovenes”, de 20 a 24 afos. Esta distincion no es
algo menor, puesto que, como se observara mas adelante, muestran
comportamientos disimiles, obviamente a causa de la diferente etapa del ciclo

vital en la que se encuentran ambos subgrupos.

Como menciona el documento juventud, trabajo, desempleo e identidad: un
enfoque psicosocial (Gallardo, Jimena S/F) hablar de “juventud” como de un
universal, tal y como se expresa habitualmente, es no reconocer la
particularidad de quienes entran en esta condicion, Hablar de juventud en
muchos paises, pero principalmente en Ameérica Latina y en los paises de la
region en general, es hablar de posibilidades y problemas que estan
relacionados con la falta de empleo, la precariedad laboral, la falta de
oportunidades educativas, la experiencia de la pobreza, etc. Unos problemas
gue, si bien afectan a la sociedad en general, provocan en este sector una

mayor vulnerabilidad.
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Margulis y Urresti (1996, p.133), mencionan que se es joven de diferentes
maneras en funcién de la diferenciacién social, de pardmetros como el dinero,
el trabajo, la educacion, el barrio, el tiempo libre. La condiciéon de juventud no
se ofrece de igual manera para todos los integrantes de la categoria estadistica
joven. (Margulis y Urresti. 1996, p.133).

Para Martin Criado menciona que la “Juventud es un objeto ficticio, pero
interesante”, Razona este autor que es ficticio porque hablar de juventud es un
despropdésito tedrico, pues la juventud es un nombre bajo el que se recubren

situaciones que sélo tienen en comun su propio nombre.

Educacién: es un intento humano racional, intencional de concebirse y
perfeccionarse en el ser natural total. Este intento implica apoyarse en el poder
de la razén, empleando recursos humanos para continuar el camino del
hombre natural hacia el ser cultural. Cada ser humano/ hombre/mujer termina
siendo a través de la educacién una cultura individual en si mismo. (Ledn,
Anibal. 2007).

Hablar de educacion supone muchas veces referirse a una institucion social: el
sistema educativo. Es asi como se habla de la educacién occidental, de la
educacion esparfiola, de la educacién moderna, etc., dandole un contenido

histérico-comparativo o socio-politico. (Sarramona.1989).

La educacion desde el punto de vista sistemético puede ser:

Educacion formal, aquélla que es plenamente intencional y acontece en una
estructura sistémica institucionalizada (escuela), lo cual suele conllevar el logro
de titulaciones académicas reconocidas. Es la educacion que esta legal y
administrativamente regulada.

Educaciéon no formal, asi se denomina un conjunto de actividades claramente
intencionales que acontecen fuera del sistema escolar formal, y que no

pretenden concluir con aprendizajes reconocidos oficialmente.
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Educacidén informal, es el conjunto de acciones sociales. (Sarramona.1989).

Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC): conjunto de tecnologias
gue permiten la adquisicion, produccién, almacenamiento, tratamiento,
comunicacion, registro y presentacion de informaciones, en forma de voz,
imagenes y datos contenidos en sefiales de naturaleza acustica, 6ptica o

electromagnética. (Fundesco. 1986)

Segun Cabero (1998), existen diferentes caracteristicas de las TIC, estan son
las siguientes:

Inmaterialidad: Se puede decir que las TIC realizan la creacién (aunque en
algunos casos sin referentes reales, como pueden ser las simulaciones), el
proceso y la comunicacion de la informacién. Esta informacién es basicamente
inmaterial y puede ser llevada de forma transparente e instantanea a lugares
lejanos.

Interactividad: La interactividad es posiblemente la caracteristica mas
importante de las TIC para su aplicacion en el campo educativo. Mediante las
TIC se consigue un intercambio de informacién entre el usuario y el ordenador.
Esta caracteristica permite adaptar los recursos utilizados a las necesidades y
caracteristicas de los sujetos, en funcion de la interaccion concreta del sujeto
con el ordenador.

Interconexién: La interconexion hace referencia a la creacion de nuevas
posibilidades tecnoldgicas a partir de la conexion entre dos tecnologias. Por
ejemplo, la telemética es la interconexion entre la informatica y las tecnologias
de comunicacion, propiciando con ello, nuevos recursos como el correo
electronico, los IRC, etc.

Instantaneidad: Las redes de comunicacion y su integracion con la
informatica, han posibilitado el uso de servicios que permiten la comunicacion y
transmision de la informacion, entre lugares alejados fisicamente, de una forma

rapida.



20

Elevados parametros de calidad de imagen y sonido: El proceso y
transmision de la informacién abarca todo tipo de informacion: textual, imagen
y sonido, por lo que los avances han ido encaminados a conseguir
transmisiones multimedia de gran calidad, lo cual ha sido facilitado por el
proceso de digitalizacion.

Digitalizacién: Su objetivo es que la informacién de distinto tipo (sonidos,
texto, imagenes, animaciones, etc.) pueda ser transmitida por los mismos
medios al estar representada en un formato Unico universal. En algunos casos,
por ejemplo, los sonidos, la transmisién tradicional se hace de forma analdgica
y para que puedan comunicarse de forma consistente por medio de las redes
teleméaticas es necesario su transcripcién a una codificacion digital, que en este
caso realiza bien un soporte de hardware como el MODEM o0 un soporte de
software para la digitalizacion.

Mayor Influencia sobre los procesos que sobre los productos: Es posible
gue el uso de diferentes aplicaciones de la TIC presente una influencia sobre
los procesos mentales que realizan los usuarios para la adquisicion de
conocimientos, mas que sobre los propios conocimientos adquiridos.
Penetracion en todos los sectores (culturales, econémicos, educativos,
industriales...): El impacto de las TIC no se refleja Unicamente en un
individuo, grupo, sector o pais, sino que, se extiende al conjunto de las
sociedades del planeta.

Innovacion: Las TIC estan produciendo una innovacion y cambio constante en
todos los ambitos sociales. Sin embargo, es de resefiar que estos cambios no
siempre indican un rechazo a las tecnologias o medios anteriores, sino que en
algunos casos se produce una especie de simbiosis con otros medios. Por
ejemplo, el uso de la correspondencia personal a través del teléfono, y el
correo electrénico.

Tendencia hacia automatizacion: La propia complejidad empuja a la
aparicion de diferentes posibilidades y herramientas que permiten un manejo
automatico de la informacion en diversas actividades personales, profesionales

y sociales.



Diversidad. La utilidad de las tecnologias puede ser muy diversa, desde la
mera comunicacion entre personas, hasta el proceso de la informacion para

crear informaciones nuevas.

2.2. MARCO REFERENCIAL

Introduccion

En base a la conceptualizacion abordada previamente, se realiz6 una revision de
textos sobre las diferentes teorias que tuvieran relacion con la educacion y el
empleo, y que pudieran enlazarse con la investigacion que se piensa realizar,

entre las teorias que se pueden hacer mencion estan las siguientes:

Teoria Econdmica: Keynes (1936) acabd con la idea de que una economia de
mercado conduce automaticamente al pleno empleo. Esa pérdida de fe en los
automatismos reguladores de la economia abrié la puerta a la necesidad de la
politica econdémica, esto es, de la intervencion del Estado en la economia para
alcanzar una situacion de pleno empleo. Keynes se opuso a la tesis neoclasica de
gue el libre funcionamiento del mercado lleva a la economia al equilibrio, puesto
gue las crisis son siempre pasajeras.

Esta teoria es diferente a las que se tomd en cuenta en esta investigacion, ya que
en esta teoria el principal actor es el estado, ya que es quien interviene para
mejorar la economia de un pais y si este interviene existira mayor empleo, de lo

contrario existira precariedad en el ambito laboral de los jovenes.

Teoria de la reproduccion cultural: Bourdieu y Passeron (1998), Segun los
autores, toda sociedad o formacién social, se estructura bajo un sistema de
relaciones de fuerzas materiales y simbdlicas, siendo el fin de las segundas
reforzar las primeras. Esto es posible de sostener en tanto en el plano simbdlico
se produce y reproduce la dominacion de unas clases 0 grupos por sobre otros.
Estos autores mencionan que el mecanismo mas relevante que muestran es el

hecho de que la escuela precede a un movimiento de seleccién cultural, pero que
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lo enmascara al presentar una cultura en particular, la cultura de la clase
dominante, como la cultura objetiva, universal, Unica, ocultando tanto las
relaciones sociales que esa cultura particular trasmite como la existencia de otras
culturas legitimas. Aunque esta teoria hace referencia a la educacion, no es
tomada en cuenta para esta investigacion porque recalca la importancia de la
cultura o raices que se traen desde el nivel familiar para lograr triunfar, se

considera para esta investigacion una teoria cerrada desde el &mbito cultural.

Teoria de la Correspondencia: Esta teoria expuesta por Bowles y Gintis,
plantean que la escuela es importante, no tanto por las habilidades técnicas
especificas que trasmite como por otra serie de atributos, indispensables para la
reproduccion de las relaciones de produccion dominantes, a saber: subordinacion,
disciplina en el trabajo, motivacion externa, etcétera. Estos atributos son
imprescindibles para desempefar los roles adecuados en la division jerarquica del
trabajo y el mecanismo educativo para lograrlo es lo que los autores llaman
“reproduccion de la conciencia".

Esta teoria, aunque también hace referencia a la educacién, tiene un abordaje
diferente para lo que se busca en esta investigacion, esta teoria hace mas
enfoque en trabajar por ganar un salario y no para trabajar por que brinda

satisfaccion al trabajador.

Teoria del capital o talento humano: Las aportaciones de Schultz, Becker y
Mincer dieron origen a la conocida teoria del capital humano que postula, en su
versibn microecondmica, una relacion causal directa entre educacion,
productividad y salarios, y en su version macro econdmica, la contribucion de la

educacion al crecimiento econémico.
Teoria Credencialismo: El credencialismo de Collins identifica una funcién social

de la educacion muy diferente a la postulada por el funcionalismo. La escuela no

es una institucion para otorgar oportunidades sociales a los individuos, sino un
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espacio de lucha entre grupos que proporciona estatus, poder y diferenciacion

social.

Cabe mencionar que a pesar de que existen varias teorias, en esta investigacion
se tomaran como base la Teoria Credencialismo y la teoria de capital o talento
humano, porque ambas teorias hacen referencia de la importancia de la educacién
para la vida laboral, la contribucién que se busca desde estas dos teorias es
conocer como los jévenes se introducen en el ambito laboral a partir de la
educacion formal y no formal. Sin embargo, destaco el interés en ellas porque en
el caso de la teoria credencialismo eleva la importancia de contar con titulos
académicos, en cambio la teoria de capital o talento humano hace referencia a
gue se pueden obtener habilidades, y experiencia sin contar con un titulo

académico para lograr obtener un buen puesto de trabajo.

A continuacion, se da a conocer cada una de las teorias que se utilizaran para la
investigacion sobre las caracteristicas, retos y desafios a nivel politico, econdémico
y social desde la perspectiva propia de los actores juveniles de las edades

comprendidas entre 15 a 25 afos.

Teoria del Capital o talento humano

Los origenes de la teoria del capital o talento humano se dan desde la época de
los clasicos, en donde se mencionaba que los conocimientos o habilidades
adquiridas por los trabajadores, influyen en las actividades productivas, uno de los
autores clasicos que se pueden mencionar es Adam Smith quien denomina “el
estado natural de las cosas”, el producto directo del trabajo constituye su
recompensa natural (Smith, 1994 p.73), el autor explica que a medida que se
introduce la especializacion, el producto que el trabajador obtiene de su trabajo es
s6lo una parte de lo que necesita para subsistir. Por lo que el trabajador no puede
sobrevivir directamente del producto de su trabajo (Smith, 1776-1994 p. 299).
Smith no se limité a reconocer que las habilidades o conocimientos de los
trabajadores deben ser incluidos como parte del capital productivo del pais, si no
que defendié que las diferencias que existen en el grado de preparacion de los
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trabajadores permiten explicar las diferencias salariales de las distintas

profesiones.

Otro autor clasico que hacia referencia a la teoria de capital humano fue Jonh
Stuart-Mill (1864-1987), para este autor es evidente que la productividad del
trabajo esta limitada por los conocimientos que tienen los trabajadores, y asi
entienden que la productividad del trabajo de una comunidad esta determinada en
parte por el grado de destreza y de formacion que tienen los trabajadores.

Walsh (1935), publicé un articulo que parece ser considerado como la primera
aportacion del capital humano, Walsh plantea el problema de los gastos de
educacion por parte de las familias como una decision de inversion. Este autor
defiende la tesis de que el dinero que los trabajadores se gastan en la formacion
necesaria para adquirir una determinada capacitacion profesional puede

considerarse como una inversion en capital hecho para obtener funciones.

Segun Schultz, el capital humano es una inversion con rendimientos monetarios y

no monetarios, tanto desde el punto de vista individual como grupal.

Las aportaciones de Schultz, Becker y Mincer dieron origen a la conocida teoria
del capital humano que postula, en su version microecondmica, una relacién
causal directa entre educacion, productividad y salarios, y en su versibn macro

econdmica, la contribuciéon de la educacion al crecimiento econdmico.

En su libro Capital Humano, Becker (1993), hace una gran relevancia para la
teoria de capital humano, pues es considerado como la obra que determina su
nacimiento, este libro no contiene aportaciones originales, en el sentido que

recopila los trabajos del propio Becker.

Becker en su libro explica cuatro temas diferentes, las que se exponen a

continuacion:
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1. Entrenamiento en las empresas, Becker (1993), en este apartado el autor
analiza las decisiones de inversion en capital humano de las empresas es
muy sencillo. Becker muestra que, cuando las empresas invierten en capital
humano, lo que se iguala es el flujo de beneficios con los flujos de costes.
Desde este enfoque Becker plantea que existe dos entrenamientos un
general, el que consiste en aquel que no solo incrementa la productividad
de los trabajadores para la empresa que lo provee sino también para otras
empresas distintas, el otro entrenamiento del que habla Becker es el
entrenamiento especifico, este incrementa la productividad del trabajador
para la empresa que le proporciona la induccion, pero no esta enfocada
para las deméas empresas.

2. La tasa interna de rentabilidad de la inversion de capital humano, Becker
(1993), este modelo consiste en dos actividades diferentes: una, es la que
se invierte en el capital humano, y la otra actividad es la que no se invierte
nada en capital humano durante el periodo considerado.

3. Las decisiones de las familias sobre consumo, tiempo de trabajo y
educacion (Becker, 1993), este modelo estudia las decisiones de las
familias sobre la cuantia de capital humano que van a producir. Becker
utiliza este modelo para estudiar los efectos que la produccion de capital
humano tiene tanto sobre los factores de produccion de los bienes ultimos,
como sobre la propia funcion de produccién de capital humano.

4. Capital humano e ingreso Becker (1993), este es un modelo de oferta y
demanda de capital humano que surge de los ingresos netos del trabajador,
este modelo permite discernir la cantidad 6ptima de capital humano que
debiera invertir una persona. Becker menciona dos caracteristicas del

capital humano estas son las siguientes:

a) El capital humano es inseparable de la persona que realiza el trabajo,
de modo que estad afectado por las capacidades fisicas del que
invierte, que son limitadas.

b) Para la produccion de capital humano es necesario invertir tiempo,

tiempo que es mas valioso cuanto mayor sea la acumulacién de



capital humano que se haya adquirido, puesto que recordemos a

mayor capital humano corresponde muy salario.

En el area de mercado de trabajo, el capital humano no solo ha sido utilizado para
justificar las diferencias en los ingresos de los trabajadores, sino para estudiar
otros problemas diferentes. Spence (1973), este autor manifiesta que los
trabajadores invierten en educacion para enviar una sefial de su mayor capacidad
a sus potenciales empleadores. EI modelo de Spence se refiere a que un
trabajador con mayor educacién tiene una productividad marginal mayor, y en un

mercado competitivo su salario sera también mayor.

Arrow (1962), considera el modelo “Aprender Haciendo” como el primer intento de
formalizar el efecto del capital humano. En este modelo la productividad de los
factores aumentaba como consecuencia de que la capacidad de produccion de los
trabajadores mejoraba con la experiencia en el trabajo, sin embargo, el proceso de

aprendizaje era totalmente externo a las empresas y al propio proceso econémico.

El modelo de Uzawa (1965), introdujo el capital humano como base explicativa del
crecimiento econémico, ya que surgia la variable sobre el cambio tecnolégico era

expresamente interpretada como “Capital humano por trabajador”.

El Banco Mundial (BM) (1996) reconoce la importancia de incrementar la inversion
en el capital humano de las personas jévenes para contribuir a la emergencia de
destrezas y capacidades que les permitan actuar de formas nuevas. Sefiala que
las posibilidades de las generaciones actuales no solo dependen de los recursos
de sus padres, sino también de los recursos sociales de su grupo, por lo que las

politicas deben fortalecer el capital social.

Las habilidad y conocimiento que adquiere la persona a través del tiempo en la
organizacion se transforma en valor agregado para la organizacion. Cuando una
organizacion no invierte en su talento humano obviamente no podra esperar
calidad de productos o servicios; por lo tanto, las empresas no deberian ver como

un gasto sino como una inversién, muchas organizaciones tanto publicas como
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privadas no es considerada esta teoria, ya que justifican que si invierte en

capacitar luego se van o exigird mejor sueldo.

La Teoria Credencialista de Randall Collins

Collins critica la teoria de Weber, sobre la idea funcionalista, y sefiala que los
individuos mas cualificados ocupan puestos administrativos y burocraticos en el
sector publico, de mayor poder. Esto explica la lucha entre los grupos sociales por
acceder a los puestos de trabajos mejor remunerados y de mayor estatus.

El credencialismo como cuerpo tedrico se ha ido enriqueciendo en los ultimos
afos al abordar dos fendmenos de gran relevancia para la economia del
conocimiento: la empleabilidad como capacidad de los sujetos de adaptarse a las
condiciones de mercado con la consiguiente certificacion de habilidades; y las

transiciones entre la escuela y el mundo del trabajo (Smyth y McCoy, 2011).

El credencialismo de Collins identifica una funcién social de la educacion muy
diferente a la postulada por el funcionalismo. La escuela no es una institucion para
otorgar oportunidades sociales a los individuos, sino un espacio de lucha entre
grupos que proporciona estatus, poder y diferenciacion social. Un aporte
interesante de la teoria de Collins es la consideracion del grupo como unidad que
no solamente comparte condiciones materiales objetivas, sino intereses colectivos
gue le conducen a una acciébn homogénea. El conflicto no se introduce en el
analisis de la educacion Unicamente como competencia individual, sino como
recurso o estrategia de clase en la lucha por el poder. Sin embargo, un gran
defecto de esta teoria es que ignora por completo el papel del Estado en la
expansion de los sistemas educativos, prescindiendo del hecho de que la
educacion es un aparato del Estado, y reduce la lucha de los movimientos sociales

a una lucha de posicion.

De acuerdo con Bills y Brown (2011) el credencialismo educacional posee tres

acepciones basicas: a) puede referirse a la medida en que las sociedades asignan
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a las personas a puestos en la jerarquia profesional sobre la base de las
credenciales o certificados educacionales; b) la tendencia persistente hacia cada
vez requerir mayores niveles de calificacion para optar a puestos de trabajo; y c)

como un retorno no lineal respecto de la inversion en educacion.

La teoria credencialista propone que lo que importa son los grados académicos
alcanzados, la teoria del capital humano propone que lo importante son los afios
invertidos en la educacion, no el titulo obtenido. La idea del efecto no lineal del
credencialismo abre la oportunidad de observar las variaciones en el valor de un
titulo profesional basado en sus competencias como en la valoracion que hace el
mercado respecto del grado académico del sujeto. Las dos teorias consideran la
educacion como bien de inversion y, para ambas, existe una relacion positiva
entre el nivel educativo y los salarios percibidos por los individuos. Ambas teorias
van a contribuir en la investigacion para revisar como la educacién con innovacion
tecnoldgica, tanto formal como informal influyen para que los jovenes obtengan
empleos dignos y como un joven capacitado o con titulos universitarios pueden

insertarse en el mercado laboral.

La insercién laboral de los jovenes

La insercion laboral es un ambito de desarrollo interpersonal que facilita los
contactos y la incorporacion a redes, a la vez que permite participar en acciones
colectivas. En resumen, el trabajo se puede interpretar como un eje de la
integracion social, fuente de sentido para la vida personal, espacio para la

participacion ciudadana y motor del progreso material (cepal/oij. 2003. p. 21).

Montané (1993), sefiala que la insercién puede optimizarse interviniendo en los
procesos de insercion del individuo a emplearse (empleabilidad) y mejorando las
ofertas de empleo (ocupabilidad), el autor determina que la valoracion del bagaje
del demandante, las caracteristicas del mercado y las operatividades son factores

ineludibles para llevar a cabo el proceso de insercién. Donde el bagaje del sujeto a
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trabajar, las técnicas y procesos para la insercion, trabajan para lograr cubrir con

las exigencias del mercado laboral.

El mercado laboral juvenil las caracteristicas del mercado de trabajo juvenil que
ayudan a comprender los factores que influyen en el mismo, OCDE (1984.p 14-15)
menciona lo siguiente:
a) Las profundas diferencias en las tasas de paro segun los distintos grupos
de edad dependen, en gran parte, de las elevadas tasas de rotacion que se
dan en los jévenes. Los jovenes abandonan mas facil los empleos que las
personas adultas.
b) La mayor parte de los jévenes experimentan el paso de la escuela a la vida
activa sin excesivas dificultades para la sociedad ni para ellos mismos.
c) Algunos de los jovenes experimentan dificultades en la transicion
mencionada anteriormente, el hecho de estar mucho tiempo sin empleo es una
causa para poder insertarse en la vida laboral.
d) Los joévenes que padecen multiples desventajas socioecondmicas tienen
mayor posibilidad de estar desempleados, ya que gozan de menos
oportunidades y capacidades.
Un elemento que esta dentro de los factores de empleabilidad es el capital
social, el cual comprende el contexto social de un individuo y es el elemento
principal de esta investigacion. Cabe mencionar, que existe una amplia gama
de conceptos de este tipo de capital y las variaciones de su significado han
complementado su alcance como palabra y significacién, teniendo diversas

aplicaciones y enfoques en su mayoria en las ciencias sociales.

Los niveles de actividad econémica se estancaron a finales de los 90's afectando
al desempefio del mercado de trabajo y el proceso de insercién laboral de los
jovenes con tasas bajas de participacion juvenil, un crecimiento de empleos
informales o precarios y un cambio en la estructura de estos, en el que se redujo
la participacion de jévenes en actividades agricolas y manufactureras generando

una mayor ocupacion en el tercer sector, Schkolnik (2005) y Weller (2003).
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Segun Weller (2003), algunas problematicas que se pueden generar en el proceso
de insercion son:
1. Dudas sobre la pertinencia de la inversién en educacién y capacitacion, asi
como, en perspectiva del crecimiento econdmico por los problemas de
insercion.
2. Débil acumulacion de experiencia la cual afecta negativamente en los
ingresos futuros de los jovenes.
3. Un desfase entre los perfiles de la educacion y de la demanda laboral.
4. La insercion laboral temprana o tardia que esta vinculada con evidentes
niveles de desercion escolar, afectando a jévenes de origen pobre con mucha
probabilidad de trasmitirlo generacionalmente.
5. Los jévenes con insercion precaria son parte de la poblacion de riesgo
implicando problemas de adaptacién y marginacién social.
6. La expansion de sistemas educativos tiene un doble efecto, el primero se
asocia con la mayor permanencia de jovenes en el sistema escolar y el
segundo con la reducciéon de la participacion laboral limitando la competencia

intrarregional.

Considerar el empleo de los jévenes como una prioridad nacional implica que los
programas, como los marcos y planes nacionales de desarrollo, contengan un
conjunto de politicas econémicas y sociales coherentes que aborden la educacién
con innovacion tecnolégica y de calidad y el empleo juvenil. Esta prioridad debe
hacerse explicita mediante la formulacidon de metas realistas y la definicion de
resultados previstos que pueden cuantificarse y de resultados concretos que
quepa esperar. Para que esta prioridad se plasme en acciones concretas, también

deben asignarse recursos adecuados para llevarla a la practica. (OIT. 2012)

Segun OCDE (1984.p 14-15) existen factores que influyen en el mercado de

trabajo juvenil, siendo estos los siguientes:

30



a) Las profundas diferencias en las tasas de paro segun los distintos grupos
de edad dependen, en gran parte, de las elevadas tasas de rotacion que se
dan en los joévenes. Los jovenes abandonan mas facil los empleos que las
personas adultas.

b) La mayor parte de los jovenes experimentan el paso de la escuela a la vida
activa sin excesivas dificultades para la sociedad ni para ellos mismos.

c) Algunos de los jovenes experimentan dificultades en la transicion
mencionada anteriormente, el hecho de estar mucho tiempo sin empleo es una
causa para poder insertarse en la vida laboral.

d) Los jévenes que padecen multiples desventajas socioeconOmicas tienen
mayor posibilidad de estar desempleados, ya que gozan de menos

oportunidades y capacidades.

2.3. Marco Secuencial

El marco secuencial inicialmente sugerido por Lasswell (1956) y luego
desarrollado por Jones (1970) permitié realmente “lanzar” el analisis de la politica
publica como campo de interés para la academia. Existen varios enfoques tedéricos
para el andlisis de las diferentes etapas del analisis del modelo secuencial, en esta
investigacion se utilizard un enfoque teorico sobre el paradigma positivista y
neopositivista, ya que es el mas influyente de los paradigmas cientificos. Herencia
directa de la llustracion, es desarrollado por Auguste Comte (1798-1857), quien
considera que la ciencia positiva puede ser utilizada no sélo para descubrir las
leyes de la naturaleza, sino que permite también entender las actividades

humanas.

Desde el marco secuencial se analiza cada una de las etapas de las politicas
publicas como ser la definicion del problema y la construccion de la agenda, la
formulacién, la decision (o legitimacion), la implementacion y, finalmente, a la

evaluacion. En esta primera aproximacion de la investigacion se realizara bajo el

31



modelo descrito anteriormente, tomado como punto de analisis la etapa de

implementacion de la politica publica.

La etapa que se analizara es el andlisis de la implementacion de la Politica
Nacional de la Juventud, este proceso se caracteriza siempre por las interacciones
entre actores publicos y privados. Estos intercambios acostumbran a generar
negociaciones en las que, en ocasiones, organizaciones no gubernamentales o
grupos de presion sectoriales son los intermediarios de los intereses y posiciones

de los actores sociales. (Subirats J. 2008).

Desde la implementacion de las politicas publicas segun Subirats (2008), los
grupos objetivo no son simultaneamente los beneficiarios finales, los beneficiarios
se definirdn en funcion del problema publico que la politica pretende resolver,
dado que son ellos quienes al final mejoraran su situacion de partida. Sin
embargo, se da que, en la implementacion, los beneficiarios suelen ser otros que
se benefician por temas politicos y no porque realmente necesitan resolver sus
necesidades. Como menciona (Meny y Thoenig 1992) los funcionarios deben
comportarse satisfaciendo el interés general, con neutralidad politica vy
profesionalismo. Asi, los circuitos de control jerarquico bastarian para asegurar

gue las instrucciones y la politica se cumplan.

La implementacion es la etapa en donde la politica publica pone en practica el
disefio. Desde la implementacion existen cuatro modelos los que se mencionan a
continuacion (Subirats 1994):

a) Modelo de arriba hacia abajo

b) Modelo abajo hacia arriba

c) Enfoque de redes o comunidades

d) Teoria de agencias

El modelo arriba hacia abajo: Segun este modelo, las autoridades politicas
toman las decisiones acerca de las politicas publicas que se implementaran e

imparten instrucciones, las que descienden a través de la cadena de mando hasta
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la base organizacional. Birkland (2005) expone que los supuestos sobre los que
descansa este enfoque son los siguientes:

* La politica publica contiene definiciones claras acerca de las metas que deberan
alcanzarse, las que seran el estandar contra el que se comparara el rendimiento;

» La politica identifica claramente los medios e instrumentos que estaran a
disposicion para el logro de las metas;

* La politica estéd expresada en documentos formales emanados de autoridad
competente en el &rea de actuacion de la politica;

« Hay una cadena de implementacidn que se inicia con la instruccion de la
autoridad competente, que baja a través de la cadena de mando hasta llegar a la
base de la organizacion, proceso en el cual se activa la ejecucion de la politica;

* Los disefiadores de la politica conocen las capacidades de los implementadores.

Modelo abajo hacia arriba: Parte desde el impacto producido, analiza las
interacciones entre las agencias y sus usuarios, estudia la decision que
implementa la intervencion, hasta llegar al disefio de la politica publica. Meny y
Thoenig (1992) agregan que “la implementacion se revela como un escenario en

el que intervienen actores que no permanecen neutro ni pasivos”.

Elmore (1985) plantea que combinando ambos enfoques es posible comprender la
seleccién de medios y herramientas que hicieron los disefiadores y tomadores de
decisién de la politica, a la vez que comprender y tomar en cuenta las

motivaciones de los funcionarios que implementaran operativamente la politica.

Modelo enfoque de redes o comunidad de politica publica: Subirats (1994:
119) la define como “un entramado de actores institucionales politicos y sociales
que hacen frente a una tarea o programa de actuacion especifico ... (y que) ... la
estructura de esos entramados Yy las interacciones entre sus actores influencia su
rendimiento, es decir, la calidad de la politica aplicada y la afectividad de su

implementacion”.
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Ranson y Stewart (2000) afirman que es mas realista ver al gobierno como una
colecciéon de Ministerios y dependencias separadas, cada uno de los cuales tiene
su propio directivo politico, sus propios propdsitos y su propia cultura. Asi, aunque
las organizaciones publicas puedan ser vistas como competidoras por los mismos
recursos, la constatacion de la existencia de redes puede movernos a un sistema

de gestion orientado a la interdependencia y cooperacion.

Teoria de agencias: Segun este enfoque la implementacion de las politicas
publicas puede ser vista como una red de cadenas de contratos en la que las
autoridades politicas que actian en representacion de los ciudadanos ejercerian el
rol de principal y los organismos publicos, encargados de implementar la politica
publica, asumirian el rol de agente que debe cumplir el mandato establecido por la

autoridad politica respectiva.

Un problema de esta manera de ver la implementacion es que la especificacion de
los contratos requiere abundante informacién de calidad, pero el principal
raramente puede saber todo acerca del agente como para asegurarse que ha
elegido al que efectivamente cumplira el mandato y, por otro lado, el principal muy
dificilmente puede hacer un seguimiento tan cercano de la implementacién como
para asegurarse que el agente esta cumpliendo los términos del contrato del modo

como lo espera el principal (Kettl y Fesler 2005).

Desde la investigacion se va a analizar la implementacién tomado en cuenta el
modelo de abajo hacia arriba, ya que la iniciativa surge desde actores de
sociedad civil que buscan incidir ante tomadores de decisiones para su aprobacion
e implementacion, asi como el involucramiento de otros actores.

Desde otras investigaciones se puede analizar las demés etapas que contempla la
implementacion o cualquier otra fase del modelo secuencial, cada investigacion
puede arrojar diferentes resultados, dependiendo el tema de interés que tenga el

investigador.
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2.4. Marco legal

Justamente el marco legal incluye aspectos nacionales e internacionales

vinculados a la investigacion realizada.
Marco Nacional

Ley Fundamental de Educacion: Tiene como finalidad garantizar el acceso
equitativo de todas las personas sin discriminacion, a una educacion integral de

calidad.

En su articulo No. 13, menciona lo siguiente: El Sistema Nacional de Educacién se
fundamenta en la Constitucion de la Republica, Instrumentos Internacionales de
Derechos Humanos, y demas aplicables; asi como las Leyes Educativas,

basandose entre otros, en los siguientes principios, fines y valores:

Calidad de la Educacioén: Es el logro de aprendizajes relevantes y pertinentes en
los ambitos del conocimiento, valores, practicas sociales y requerimientos del
mundo del trabajo, de acuerdo al nivel de desarrollo de los educandos y a los
objetivos trazados por el Sistema Nacional de Educacién, para adquirir el perfil de
ciudadano que necesita el pais. Es el resultado de procesos multiples de
mejoramiento de los factores que intervienen en la educacion y comprenden el
servicio educativo, las condiciones y maneras de aprender de los educandos y las

oportunidades para el logro de los objetivos pretendidos.

Gratuidad: Es la garantia que tienen todas las personas a recibir el servicio de
educaciéon ofrecida por el Estado, sin costo econdémico directo a cargo del

educando y su familia.

Imperatividad: Es la obligatoriedad para que todas las personas reciban: al menos
un (1) afio de educacién del nivel pre-basico; y en su totalidad los niveles basico y

medio.
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Equidad e Inclusion: Es asegurar la igualdad de oportunidades de acceso a la
educacién sin discriminacion alguna y atender las necesidades educativas
especiales, diversidad cultural, lingiistica, social e individual como elementos

centrales en el desarrollo.

Educacién Permanente: Es el proceso de aprendizaje a lo largo de toda la vida del

ser humano.

Democracia: Es el respeto, irrestricto a los derechos humanos, la libertad de
conciencia, pensamiento y opinion, el ejercicio pleno de la ciudadania, los valores
universales y el reconocimiento a la voluntad popular, la tolerancia mutua en las
relaciones entre las personas y entre mayorias y minorias, asi como al

fortalecimiento del Estado de Derecho.

Dialogicidad: Concibe la persona como interlocutor valido y se opone a cualquier
forma de paternalismo y autoritarismo en las relaciones pedagdgicas y sociales
gue valora y fortalece la convivencia, la superacién de los conflictos y la

construccion de los aprendizajes.

Participacion: Es asumir compromisos en la solucién de problemas relacionados

con la de gestién educativa.

Libertad: Es la emancipaciéon, autonomia y pleno ejercicio de los derechos con

responsabilidad y en el marco de la Ley.

Flexibilidad. Es adecuar el proceso educativo a las competencias, aptitudes,
intereses, expectativas y necesidades de los educandos y a los cambios que

experimenta la sociedad, la ciencia, la cultura, el arte, la tecnologia y el ambiente.

Multiculturalidad e Interculturalidad: Es reconocer, respetar y estimular las
diferentes idiosincrasias e identidades culturales y étnicas del pais, su diversidad
linglistica, sus practicas y costumbres; asume como riqueza esa diversidad y

promueve la integracion del conocimiento mutuo y la convivencia armonica de los
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pueblos que conforman la sociedad hondurefia, preservando sus lenguas y

promoviendo el reconocimiento del desarrollo y la practica de las mismas.

Internacionalidad de la Educacion: Es establecer lazos de cooperacion e
integracion entre las personas e instituciones educativas en diferentes lugares del
mundo. Genera la movilidad de personas, conocimientos y programas. Incluye,
ademés, las transferencias de tecnologias, la internacionalizacion e

interculturalidad de los procesos de aprendizaje y el curriculo.

Pluralidad: Es el reconocimiento a diversos enfoques epistemoldgicos en los
procesos curriculares, didacticos y de investigacion educativa; el respeto a las
diferentes formas de pensamiento politico y religioso, asi como a los diferentes

valores culturales.

Laicidad: Es la condicion de la educacion nacional de ser independiente de

cualquier organizacion, confesion, asociacidon o creencia religiosa.

Libertad de Cétedra: Es ensefiar conforme al curriculo nacional, empleando
meétodos, técnicas y enfoques que aseguren una mayor calidad de la educacion.

Promueve una cultura democratica a favor de la paz y la no violencia.

Responsabilidad Ambiental: Es la formacion de una conciencia respetuosa y
responsable de la conservacion del ambiente, la mutua interdependencia y
complementariedad entre los seres vivos y su entorno; asumiendo un compromiso
para el uso racional de los recursos naturales como expresion concreta de

solidaridad con la presente y las futuras generaciones.

Transparencia: Es el libre acceso a la informacion publica relacionada con las
actividades de caracter académico y/ o administrativo, de padres de familia,
educandos y otros que pudieran formar parte del sistema educativo, a fin que
todos los actores del proceso cumplan sus deberes y rindan cuentas publicas

cuando corresponda.
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Educaciéon y Trabajo: Es contribuir a la autorrealizacion y al desarrollo personal en
un entorno laboral humanista, atendiendo a las necesidades de la region o

poblacion.

Politica Nacional de Educacion Alternativa No Formal 2008-2015: Tiene por
proposito “incrementar el acceso a una educacién alternativa no formal de calidad,
relevante para los beneficiarios y para el pais”. Persigue los siguientes objetivos:
1) ampliar la cobertura de educacion alternativa no formal, de acuerdo con la
demanda y necesidades de la poblacion de las areas geograficas de mayor
pobreza y exclusion; 2) facilitar el desarrollo y fortalecimiento de las instituciones
que proveen educacién no formal, creando espacios, herramientas y procesos
para que sean utilizados por esas instituciones y sus equipos de formadores; 3)
establecer mecanismos para mejorar la calidad de la educacion alternativa no
formal, mediante procesos de disefio curricular, ampliacién de oportunidades de
educacion alternativa no formal y ampliacion de las oportunidades para la
formacion de formadores; y 4) organizar la educacion alternativa no formal como

subsistema nacional articulado al sistema nacional de educacion.

Politica Nacional de la Juventud (Decreto Ejecutivo PCM-051-2010): El
objetivo fue producir una politica consensuada entre los titulares de derechos,
como son las/os jovenes y por los titulares de obligaciones, como las instituciones
gubernamentales, padres/madres, docentes, equipos de salud y la sociedad civil,

incluyendo ONGs y asociaciones juveniles.

La Politica Nacional de Juventud se fundamenta en el reconocimiento de las/os
jovenes como titulares de derechos humanos y en la seguridad que el ejercicio de
estos derechos, facilita la construccion de su ciudadania. A su vez, la conciencia
de la titularidad de derechos humanos y las obligaciones que crea, como
responsabilidad colectiva, en la promocion y defensa de la dignidad humana, la
igualdad y la equidad, apoya en las/os jévenes su construccion como sujetos

éticos, con capacidad para tomar decisiones libres y responsables.

38



Ley Marco de Desarrollo Integral de la Juventud (Decreto N° 260-2005): En
enero de 2006 entré en vigor, creando el Instituto Nacional de la Juventud, como
ente descentralizado. A través de esta ley, Honduras asumi6é el compromiso de
establecer una Politica Nacional de Juventud de contenido incluyente,
democratico, que reconozca a las/os jovenes como ciudadanas/os y actores
estratégicos de su desarrollo. La ley designa al Instituto Nacional de la Juventud
como el 6rgano rector y promotor de una Politica Nacional de Juventud, cuya
mision es propiciar el bienestar general, el desarrollo, la igualdad, la libertad, la

justicia y la diversidad.

Plan de Nacidon 2030: Al respecto, el documento de Bases Preliminares del Plan
Nacional de Desarrollo define para el 2030 una vision de Honduras como una
sociedad incluyente con una significativa reduccién en las desigualdades en la que
se ofreceran empleos de calidad y servicios de educacién, salud, servicios basicos
y seguridad publica.

Marco Internacional

Convencion Iberoamericana de los Derechos de la Juventud 2006 (Decreto
Legislativo 9-2006): Fue ratificada por el Congreso Nacional en 2006. Ordena las
relaciones de poder dentro de una sociedad brindando a las/os jévenes de 15 a 24
afos carta de ciudadania plena, mediante el reconocimiento de la titularidad de
derechos humanos que amplia los reconocidos para las/os nifias/os. A su vez
reconoce la obligacién del Estado para el ejercicio pleno de los derechos humanos
de las/os jovenes y al mismo tiempo la contribucion de las/os jévenes a los

derechos humanos y a la cultura de la paz.

Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales 1966:
Fue ratificado por Honduras el 17/02/1981 y su Protocolo Facultativo el
07/06/2005. Los derechos economicos, sociales y culturales son de
implementacion progresiva y los Estados firmantes del Pacto, como Honduras se
obligan a “adoptar medidas especialmente econdmicas y técnicas, hasta el

maximo de recursos que disponga, para lograr progresivamente, en todos los
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medios apropiados, inclusive la adopcion de medidas legislativas” (articulo 2 del

Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales).

Convencion Iberoamericana de los Derechos de la Juventud (CIDJ): La
Convencion lberoamericana de Derechos de los Jovenes es el Unico tratado
internacional centrado especificamente en los derechos civiles, politicos,
econdémicos, sociales y culturales de las personas jévenes. Fue firmado en la
ciudad de Badajoz, Espafa, en octubre de 2005, y entro en vigor el 1 de marzo
de 2008.

Los Estados Parte aprueban, proclaman y se comprometen a cumplir y mandar
cumplir la presente 10 Convenciéon lberoamericana de Derechos de los Jévenes
con el espiritu de reconocer a los jévenes como sujetos de derechos, actores
estratégicos del desarrollo y personas capaces de ejercer responsablemente los
derechos y libertades que configuran esta Convencién. (OlJ. 2019)

6. Capitulo Ill. Resultados de la Investigacion

A continuacion, se presenta en forma grafica y sintetizada el analisis de los
resultados, producto de la valorizacion realizada a través de entrevistas a jovenes
y actores claves que trabajan en materia de juventud. A consecuencia de la

pandemia por el Covid 19, estas fueron realizadas via teléfono.

6.1. Datos demograficos

En el diagnostico realizado mediante la aplicacién del cuestionario a las y los
jovenes, el 60% de los entrevistados fueron del sexo masculino y el 40% del sexo

femenino.

40



Grafico No.1 Datos demogréficos

B Masculino

B Femenino

Fuente: Elaboracion propia

6.2. Analisis de los resultados de las entrevistas realizadas a 25

jovenes de la colonia Villa Nueva

Los siguientes graficos representan las respuestas encontradas al estudio
realizado a una muestra de 25 jovenes, haciendo uso del método de informantes
clave (hombres y mujeres) entre el rango de 16 a 25 afios, identificando las
oportunidades, desafios y programas de gobierno en la implementacion de las TIC

que favorezcan a los jovenes para su formacién y empleo.
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1. ¢Actualmente cuenta con un empleo?

Gréafico No.2 J6évenes empleados

m Sj

M No

Fuente: Elaboracién propia

Se identifico que el estatus de los jovenes una vez que egresan de la educacion
media para contar con una oportunidad laboral es desalentadora, ya que el 72%
se encuentra desempleada y solo un 28% cuenta con un empleo béasico para
cubrir sus necesidades.
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2. ¢,Cuenta con formacién/conocimientos sobre las herramientas de

Tecnologias de informacién y Comunicacion?

Grafico No.3 Formacién/conocimientos sobre TIC

B Si ¥ No

Fuente: Elaboracién propia

El 68% de los jovenes entrevistados no cuentan con formacidn/conocimientos
sobre las herramientas TIC utilizadas en el ambito laboral como ser: Dropbox,
Trello, Slack, Suite de Google y un 32% considera contar con conocimientos
basicos. El 100% de los jovenes si menciond conocer sobre las redes sociales

como ser: Facebook, WhatsApp e Instagram.
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3. ¢Cual es el aparato tecnoldgico que mas utiliza: ¢Computadora,

celular, Tablet?

Grafico No. 4 Aparato tecnolégico utilizado por los jévenes

B Celular y Computadora
B Celular

B Tablet

Fuente: Elaboracion propia

El 81% de los jovenes entrevistados hace uso del teléfono celular, mas un 19%
utiliza la computadora, mencionando que estos aparatos son utilizados para recibir

clases y utilizar las redes sociales.
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4. ¢Cudl es la expectativa laboral que tienen los jévenes de la Col. Villa

Nueva de la Ciudad de Tegucigalpa para el afio 20257

Gréafico No.5 Expectativa laboral de los jévenes

B Graduada universitaria

¥ Trabajando en un banco

» Estudiando una carrera
universitaria

12% 12% Migrara Estados Unidos y
o Espafa
()
¥ Trabajar en negocio propio

Fuente: Elaboracion propia

El 24% de los jovenes menciona que aspiran para el afio 2025 contar con una
carrera universitaria, otro 24% suefila con migrar para ir a trabajar a Estados
Unidos y Espafa, el 20% se visualiza estudiando aun en la universidad, un 12%

trabajando en un banco y otro 12% tener su propio negocio.
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5. ¢Cual es el perfil requerido por las empresas locales para contratar a
un joven?

Gréafico No.6 Perfil requerido por las empresas para contratar

M Experiencia y titulo
universitario

W BilingUe, paquetes de Office
y experiencia

Titulo secundaria y
experiencia

Vivir en una colonia de
prestigio, disciplina,
creatividad y buena actitud

Fuente: Elaboracién propia

El 56% explica que el perfil requerido por las empresas locales para contratar a un
joven es contar con experiencia y titulo universitario, un 20% opina que solicitan
contar con un segundo idioma, conocimiento en paquetes de office y experiencia,
un 12% menciona que solicitan tener un titulo de secundaria y experiencia y el
resto menciona que exigen vivir en colonias de prestigio, tener disciplina,
creatividad y buena actitud. En general predomina que el joven debe contar con
experiencia para ser contratado.
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6. ¢Le dieron aconocer a usted, si la Secretaria de Educaciéon cuenta con
programas/proyectos de formacion sobre Tecnhologia de Informacion y
Comunicacién (TIC)?

Gréafico No.7 Programas/proyectos sobre TIC ejecutados por SEDUC

M Sj

B No

Fuente: Elaboracién propia

El 100% de los jovenes manifestaron que no conocen programas y proyectos
implementados por la Secretaria de Educacién para ofrecer capacitacion o
formacién a la juventud sobre la Tecnologia de Informacién y Comunicacién TIC.
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7. ¢Conoce usted programas/proyectos que brinde oportunidad laboral
en el manejo de TIC y de esta manera poder incorporarse al mercado

laboral?

Gréafico No.8 Programas/Proyectos de Empleo en el manejo de TIC.

B No

u Si

Fuente: Elaboracion propia

El 44% argumenta que conoce programas y proyectos que brindan oportunidad de
capacitacion o de insercion laboral, no especificos en el manejo de las TIC, estos
programas y proyectos son implementados por Organizaciones privadas y no de
gobierno, en su mayoria que es el 56% desconoce que existan programas y

proyectos que brinden oportunidad laboral.
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8. (Qué recomendaciones brinda a la Secretaria de Educacién para que se
implementen de manera efectiva las politicas publicas que ofrezcan

oportunidades sobre TIC para la juventud?

Grafico No.9 Recomendaciones a SEDUC

B Compra de equipo tecnoldgico
en los Centros Educativos y
brindar becas estudiantiles

24% 24% [ | Actu_allzar la curricula educativa

queincluyaarea TIC.

B Analizar las principales

0, . .z
16% necesidades de los jévenes
Capacitar a los maestros sobre
8% TICs

B Coordinar con la empresa
privada para contar con
empleo

Fuente: Elaboracion propia

28%

El 28% recomienda la compra de equipo tecnologico para los centros educativo y
tener acceso a becas estudiantiles, un 24% propone actualizar la curricula
educativa que incluya la formacién en TIC, mas un 24% expone que se debe
capacitar a los maestros en el uso de las TIC y el 8% realizar coordinacion con la

empresa privada para brindar empleo a los jévenes.
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9. ¢Cudles son los principales desafios que tienen los jovenes para encontrar
empleo?

Gréfico No.10 Principales desafios de los jovenes para un empleo

36%
8% | 28% |
16%

B No tienen titulos universitarios y no hay oportunidades para estudiar

N Falta de experiencia
No hay oportunidad de empleo
Escasos recursos econdmicos para estudiar.

B Discriminacion por la colonia donde se vive y desmotivacion de los jovenes

Fuente: Elaboracién propia

El 36% de los jévenes que uno de los principales desafios que tienen es no contar
con un titulo universitario y la falta de oportunidades para estudiar, el 28%
manifiesta la falta de experiencia, otro 28% menciona que no hay oportunidades
laborales y el resto expone que los escasos recursos econdmicos no les permite
estudiar y existe discriminacion por las empresas por el lugar en donde viven, asi
como la desmotivacion en el joven, ya que no estan bien capacitados para obtener

un empleo.
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10.¢Cuél es la posicion de los jovenes frente al uso de las tecnologias de
informacién y comunicacion para incursionar a mejores fuentes de
empleos?

Gréafico No.11 Posicion de los jovenes en el uso de las TIC

B No estan capacitados

m Usan las redes sociales por
ocio y distraccion

M No se aprovecha el area de
tecnologias para generar
ingresos y laborar

Se genera ingresos desde las
redes sociales.

B No hay acceso a internet

Fuente: Elaboracién propia

Un 44% manifiesta que no estan capacitados para hacer uso de las TIC, un 33%
utiliza las redes sociales por ocio y distraccion, 13% expone que el uso de la
tecnologia, en este caso las redes sociales, no se aprovechan para generar
ingresos, el 7% cuenta con acceso a internet y solo un 3% aprovecha a generar

ingresos desde las redes sociales.
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4.2 Analisis de resultados de entrevistas actores claves en materia de

juventud

Para efectos del presente estudio, se considerd0 tomar como muestras por
conveniencias las entrevistas de al menos (5) actores claves que trabajan en

materia de juventud.

Ex ministro de la Secretaria de Educacion (SEDUC), Ingeniero Arnaldo Bueso
como representante del sector gubernamental:

R//. Actualmente la SEDUC cuenta con un presupuesto limitado, por lo que no se
pueden implementar programas o proyectos dirigidos especificamente para
modernizar a través de tecnologias, si se han realizado coordinaciones con
organismos internacionales como la Cooperacion Alemana GIlZ, quienes ejecutan
el Proyecto PROVIMEH, siendo centros educativos de Ultima generacion, se
obtuvo un préstamo con el Banco Interamericano de Desarrollo BID para la
compra de 49 mil tablets las que fueron distribuidos en diferentes centros
educativos a nivel nacional, el Banco Mundial apoya para que se fortalezca la

SEDUC en aspectos técnicos.

Para la SEDUC es un reto poder modernizar las aulas de clase, ya que hay mas
de 6mil centros educativos destruidos, por lo que la concentracién esta dirigida ha
dar mantenimiento a la infraestructura escolar, y no tanto a generar iniciativas que

ayuden a los jovenes a insertarse al mercado laboral.

Es importante hacer un analisis sobre las politicas publicas dirigidas a los jovenes
y que, desde alli, la SEDUC pueda ejecutar programas o proyectos dirigidos
especificamente al uso de las TIC, también, se requiere evaluar el aprendizaje de
los alumnos, formar a docentes en el uso tecnologia, revisar y analizar la curricula
educativa, con la finalidad de garantizar un nivel educativo alto en los jovenes, y

de esta manera facilitar un buen empleo.
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Es necesario inyectar presupuesto al sector educativo, asi como crear mas
instituciones como el INFOP que vengan ha dar respuesta a muchos jovenes que

estan interesados en cursar una carrera técnica o aprender un oficio.

Jefe ProJoven de Swisscontac y la Cooperacion Suiza para Ameérica Central
COSUDE, Licenciado Manuel Martinez como representante del sector no
gubernamental.

R//. El proyecto ProJoven capacita a los jovenes en diferentes areas en la que
ellos se pueden desempefiar, también brinda asesoramiento para que se puedan
insertar a un empleo, referente a si existen programas o0 proyectos educativos
sobre Tecnologia de Informacion y Comunicacion (TIC) implementados por el
gobierno, la respuesta es negativa, referente a programas o proyectos sobre
empleabilidad se han generado desde el Programa de Vida Mejor, pero hay que
ser realista que estos programas fueron dirigidos a un grupo especifico de la

poblacion, en este caso a las personas simpatizantes del Partido Nacional.

En Honduras se tiene que garantizar educacion de calidad con programas acorde
a las necesidades del mercador laboral, esto permitira al joven mayores
conocimientos, habilidades y acceso a fuentes de empleo. La Secretaria de
Educaciéon deberia generar convenios con otras instituciones del Estado como es
la Secretaria de Trabajo, Secretaria de Planificacion y el Instituto Nacional de
Estadistica para contar con datos fidedignos de lo que esta sucediendo con los
jovenes, también, realizar convenios o diagnésticos con la empresa privada para
conocer las exigencias que solicitan para contratar a un joven. Es necesario
generar una reforma integral sobre el sistema educativo, que incluya areas

tecnoldgicas, acordes a la realidad mundial.

Coordinadora de Proyecto Juvenil de Aldea Global, Lic. Lorena Bricefio,
representante del sector no gubernamental.
R/l El gobierno esta lleno de politicas, sin embargo, estas se encuentran

engavetadas, actualmente no se conoce sobre una politica publica que integre la
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formacion o capacitacion sobre el uso de las TIC, puedo mencionar que quizas el
INFOP con el apoyo de la empresa privada cuente con algunos cursos sobre el
tema de las TIC. También, existen algunos programas o0 proyectos ejecutados
desde las ONGD o fundaciones como ser el proyecto Empleando Futuros,
proyectos educativos financiados por la Agencia de Estados Unidos USAID,

Proyectos de Formacion y capacitacion brindado por grupo INTUR entre otros.

Con la pandemia del COVID 19, se han obtenido lecciones aprendidas, una de
ellas es que estamos con un atraso abismal a nivel de implementacion
tecnoldgica, aparte de eso no se cuenta con acceso a internet para que los
jovenes puedan recibir sus clases de la mejor manera, se recomienda adecuar la
curricula, para implementar herramientas tecnolégicas, asi como contar con
proyectos y programas que sean ejecutadas por organizaciones transparentes y

gue garanticen el aprendizaje de los jovenes.

El joven tiene suefos, pero en Honduras no hay oportunidades, ya que no hay
empleo, no se brinda una educacion de calidad que incorpore un segundo idioma
y areas tecnoldgicas, no se cuenta con experiencia, y discriminan a los jovenes

cuando vienen de zonas marginales.

Coordinador del Proyecto KNH de la Cooperacién Alemana, Hector Maradiaga,
como representante del sector no gubernamental.

R// Cada gobierno que llega al poder, no crea politicas que beneficien a los
sectores vulnerables, lo que crean son espacios politicos, por lo que puedo
mencionar que no hay programas y proyectos destinados a la formacién,
capacitacion sobre las TIC, asi como tampoco programas de empleabilidad juvenil

gue sean incluyentes en todo nivel.

Se recomienda al gobierno mayor transparencia en la implementacién de politicas
publicas, que estas sean disefiadas de manera integra y que los programas

dirigidos a jévenes sean focalizados en alcanzar metas sobre las realidades que
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se enfrentan en el pais, ya que no hay avances a nivel educativo y empleo, es un
sector abandonado. La tecnologia le ha permitido al joven expandir sus

conocimientos por interés propio, no por interés del gobierno.

Coordinadora de proyectos de juventud en Save Children Honduras, Wendy

Tatiana Lagos.

El gobierno no tiene programas de formacion educativos sobre Tecnologia de
Informacién y Comunicacion (TIC), conozco un taller que se brinda desde el
INFOP y la Camara de Comercio. Es necesario revisar la curricula educativa,
(necesidades de la curricula basica para preparar a los jovenes y firmar convenio a
nivel nacional e internacional en los disefios de la curricula), si se educa a los
jovenes conforme a lo que las empresas requieren, lograran tener un empleo
facilmente, de lo contrario se tendra jévenes graduados en carreras que ya no son

compatibles con el mundo laboral actual.

El principal desafio que tienen los jovenes para conseguir un trabajo es vencer las
barreras que le exige el empleador como ser la cantidad de afios de experiencia,
estigma en la zona donde los jovenes viven, desde alli son descartados, poca
accesibilidad de tecnologias, y desde luego acceder desde temprana edad a una

educacion de calidad.

7. CONCLUSIONES

Segun el estudio realizado sobre “Conocer las necesidades de formacién en
Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC) de 25 jévenes egresados de
secundaria de las instituciones publica en el afio 2020 para insertarse en el
mercado laboral de la Colonia Villa Nueva de la Ciudad de Tegucigalpa a mas

tardar en el afio 2025 " se concluye lo siguiente:
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. A pesar de que existe un elevado uso del internet, redes sociales, los

jovenes manifiestan que no cuentan con formacion y conocimientos sobre
las herramientas (Dropbox, Trello, Slack, Suite de Google) de TIC para
hacer un buen uso de las mismas y poder generar ingresos o acceder a un

empleo.

Segun la investigacion realizada a los jovenes entre 16 a 25 afios,
egresados de educacion secundaria es dificil obtener un trabajo, ya que las
empresas solicitan varios requisitos entre ellos experiencia, titulo

universitario, ser bilingte, y ademas de eso vivir en zonas no marginales.

Segun lo expuesto por el ex ministro de educacién publica Ing. Arnaldo
Bueso, la SEDUC, cuenta con limitado presupuesto para implementar
programa y proyectos dirigido a fortalecer el area tecnolégica y que de esta

manera los jovenes puedan capacitarse y asi insertarse al mercado laboral.

Con la crisis sustentada por el COVID-19 se evidencio las falencias
tecnoldégicas que enfrenta la educaciéon en Honduras, esto a causa de la
falta de capacitacion de los docentes en el uso de estas, falta de equipo
tecnolégico para uso de los jévenes, quienes manifestaron que hicieron uso
del teléfono celular para recibir sus clases, y con dificultades, ya que no

cuentan con conectividad gratuito, ni recursos para la compra de internet.

Los jovenes aspiran para el afio 2025, contar con un titulo universitario, sin
embargo, su aspiracion se ve frustrada, ya que no cuentan con recursos
econOmicos para concluir sus estudios. Otros aspiran migrar a Estados
Unidos o Espafia, con la finalidad de contar con un empleo y poder generar

ingresos para apoyar a sus familias.

Segun la informacién recabada a través de las entrevistas a jovenes, el
gobierno no cuenta con programas y proyectos que beneficien a los jévenes

a nivel educativo y de empleo, igual la opinion que brindar los actores
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claves que trabajan en materia de juventud, y si existen son programas de
empleo que benefician a ciertos grupos afines al partido, en este caso el
gobierno del Partido Nacional. Si existen programas de apoyo
implementados por la cooperacion internacional a través de organizaciones

de sociedad civil nacionales e internacionales.

Hacer un analisis por parte de las autoridades de gobierno, y los actores de
sociedad civil involucrados para hacer una revision y actualizacion de la
curricula educativa, que esta incluya el area de las TIC, asi como la compra
de equipo tecnoldogico para las escuelas publicas y capacitar a los

docentes.

Uno de los principales desafios que tienen los jovenes es el nivel educativo

siendo una condicionante para acceder a un buen trabajo.

La herramienta TIC que conoce y usa el joven es las redes sociales,
aunque es una ventaja el uso de las mismas para poder comunicarse
globalmente y generar ingresos, esto no es asi, porque los jovenes no
hacen un buen uso de las mismas, provocando distraccion y tiempo de

ocio.

10.Al no contar el gobierno con presupuesto suficiente para implementar la

Politica Nacional de Juventud, se deberia de coordinar con la empresa
privada u otros organismos para crear instituciones como el INFOP, ya que
es una opcion para el joven se capacite en las herramientas TIC, y que

estas estén vinculadas a las exigencias del mercado laboral.



8. RECOMENDACIONES Y FUTURAS LINEAS DE INVESTIGACION

Propuesta para una estrategia
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1. El gobierno deberia revisar, actualizar y financiar la Politica Nacional de
Juventud con el sector de la sociedad civil y cooperacion internacional,
también, los programas y proyectos que se implementan desde estas
instancias con el proposito de garantizar que estén alineados a los objetivos
gue se bhuscan para favorecen a los jovenes, principalmente aquellos
vinculados a la educacion orientados a uso de las herramientas TIC e insercion

laboral.

2. Replantear el modelo curricular educativo, que incorpore aquellas
competencias y necesidades que el joven necesita una vez que egresa de
secundaria, y de esta manera se pueda incorporar a un empleo o autoempleo
para generar ingresos y le permita continuar con su educacion superior, ya que
a veces por falta de recursos econémicos no contindan sus estudios, y
terminan migrando hacia otro pais o en muchos casos perteneciendo a

organizaciones ilegales.

3. Instaurar programas de capacitacion y evaluacion permanente dirigido a los
docentes para que puedan impartir las clases con metodologias adecuadas y

con asignacion presupuestaria.

4. Crear una meza de la juventud que la integre varios sectores para que se
evalien las condiciones educativas valorando infraestructura de centros
escolares, innovacion tecnolOgica, curricula y presupuesto destinado para

solventar los problemas del sistema educativo en Honduras.



5.

Generar alianzas con la empresa privada para que los jovenes puedan ser

insertados en el mercado laboral o puedan contar con un autoempleo para

generar sus ingresos.

6.

Asignar presupuestos capaces de proyectar y desarrollar los programas y

proyectos especificos en el uso de las herramientas TIC y mejorar asi las

capacidades de beneficios, reduciendo obstaculos que imponen requisitos que

laceran y discriminan a los jovenes.

Soluciones al problema

En el presente capitulo se desprende de los resultados analizados; a fin de

proponer varias alternativas al objeto de estudio.
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a)

b)

d)

Implementar propuestas proactivas con fuentes de financiamiento interno y
externo para ejecutar la Politica Nacional de Juventud orientada a
implementar la linea estratégica “Educacion de Calidad, y Trabajo digno y el
desarrollo”; creando ayudas, beneficios y oportunidades inclusivas y sin

discriminacion en igualdad de oportunidades para los jévenes.

Coordinar con actores de sociedad civil, cooperaciéon internacional e
instituciones del gobierno para impulsar una reforma educativa que impulse
procesos formativos innovadores, que prepare jovenes emprendedores,

competitivos para enfrentar el mercado laboral nacional e internacional.

Generar planes y programas desde el gobierno que favorezcan a los
jovenes con becas estudiantiles y de esta manera generar los empleos,
oportunidades y emprendedurismo comunitario. (Incentivos a la Produccion

local)

Desde la Secretaria de Educacion establecer convenios con empresas de
telecomunicaciones como Tigo y Claro para brindar cobertura de



conectividad a los jovenes con la finalidad de acceder a su formacién o

autoempleo.

e) Incentivar la inversion extranjera e interna a fin de crear fuentes de empleo
y oportunidades al interior del pais, asi mismo incentivar el turismo y otros
rubros generados de oportunidades sin discriminacion alguna para los

jovenes.

f) Promover a través del Instituto Nacional de Juventud y la Secretaria de
Trabajo y Seguridad Social en conjunto con el Instituto Nacional de
Formacion Profesional (INFOP), la coordinacién de estudios y capacitacion
para la identificacién temprana de necesidades de formacion.

g) Reactivar los acercamientos con los paises cooperantes y solicitar el
cumplimiento de acuerdos internacionales en donde estos Estados ofrecen

becas académicas y de empleos.

h) Ya concluyendo en las propuestas de “Soluciones” estas contienen un
espiritu de liderazgo estratégico proporcionando las guias, propositos,
direccion y motivaciéon para producir, conducir y orientar los esfuerzos,
recursos y el comportamiento de las autoridades ejecutivas, operativas y

funcionarios publicos y de ONG’s.

i) Su implementacion se considera como las posibles soluciones, en acciones
preventivas o proactivas que deben integrarse a los planes del gobierno o
estrategias de esfuerzos integrales publico-privado y no gubernamental con

el Unico fin de favorecer al bien comun.

Evaluacion de procesos

La politica publica determina el accionar del sector publico en cuanto a la
intervencién a la sociedad, con la finalidad de dar respuesta a los diferentes

problemas que existen, en el caso del sector juvenil, existe la Politica Nacional de

60



Juventud la que contempla entre sus lineas estratégicas la “Educacion de Calidad,
y Trabajo digno y el desarrollo”, sin embargo, al no existir presupuesto no se
pueden implementar programas y proyectos que permitan el cumplimiento de las

lineas estratégicas expuestas anteriormente.

La Politica Nacional de Juventud surge desde una propuesta impulsadas por
diferentes organizaciones de sociedad civil, cooperacion internacional e
instituciones de gobierno, aprobandose en el afio 2010, y validandose por la
Alianza por Infancia, Adolescencia y Juventud. (Politica Nacional de la Juventud,
2010). En este sentido se puede mencionar que para la creacidén de esta politica
se implementd el modelo abajo hacia arriba, actualmente esta politica deber ser
revisada y actualizada con los diferentes actores que trabajan con el sector
juventud como las ONGD, Empresa Privada y Cooperacion Internacional, asi
como con las instituciones de gobierno como la Secretaria de Educacion,
Secretaria de Trabajo para evaluar su implementacion, problemas, retos y
necesidades que enfrentan los jovenes a nivel educativo y de empleo con énfasis

a la innovacion tecnologica.

Para que los jovenes puedan contar con un empleo que le genere satisfaccion,
buen salario y sea digno, es relevante que cuenten con una educacion de calidad,
gue les brinde oportunidades para competir en el mundo globalizado, tal y como
se menciona en la Teoria Credencialismo y la teoria de capital o talento humano,
ambas teorias hacen referencia de la importancia de la educacién para la vida
laboral. Existe un riesgo para el sector juvenil, ya que estos pueden ser
incorporados a organizaciones criminales, por lo que se requiere hacer un

abordaje eficaz y eficiente de la Politica Nacional de Juventud.
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10.ANEXOS

ANEXO 1. INSTRUMENTO DEL CUESTIONARIO DE PREGUNTAS PARA LA
ENTREVISTAS A JOVENES DE LA COLONIA DE VILLA NUEVA

La presente entrevista es para jovenes egresados de secundaria, el objetivo es
conocer sobre la formacion en Tecnologias de Informacién y Comunicacion TIC y

necesidades de insertarse en el mercado laboral.

1. ¢Cuenta con formacién/conocimientos sobre Tecnologias de informacién y
Comunicacion? (Computacion: Oficce, Excel, Power Point, internet)
R//

2. ¢Cual es la herramienta tecnologica que mas utiliza: Computadora, celular,
Tablet?
R//

3. ¢Cual es la expectativa laboral que tienen los jovenes de la Col. Villa Nueva

de la Ciudad de Tegucigalpa para el afio 2025?

4. ¢Cual es el perfil requerido por las empresas locales para contratar a un
joven?
R//

5. ¢Le dieron a conocer a usted si el gobierno tiene programas de formacion
sobre Tecnologia de Informaciéon y Comunicacion (TIC)?
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R/l

¢,Conoce usted programas de empleabilidad que brinde oportunidad laboral
en el manejo de TIC y de esta manera poder incorporarse al mercado
laboral?

R//

¢, Qué recomendaciones brinda a la direccion de educacién publica del
departamento de Francisco Morazan para que se implementen de manera
efectiva las politicas publicas para la juventud y empleo?

R//

¢,Cuales son los principales desafios que tienen los jovenes para
encontrar empleo?
R/l

¢, Cual es la posicién de los jovenes frente al uso de las tecnologias de
informacion y comunicacion para incursionar a mejores fuentes de
empleos?

R/l




ANEXO 2. INSTRUMENTO DEL CUESTIONARIO DE PREGUNTAS PARA LA
ENTREVISTAS A LOS ACTORES QUE TRABAJAN EN EL TEMA DE
JUVENTUD

La presente entrevista es para actores claves que trabajan el tema de juventud de

OSC y del gobierno, que estan vinculados con la juventud.

1. ¢Conoce usted si el gobierno tiene programas de formacion educativos
sobre Tecnologia de Informacién y Comunicacion (TIC)? ¢Puede indicar
cuales son?

R//

2. ¢Conoce usted programas de gobierno de empleabilidad que brinden
oportunidad laboral a los jovenes egresados de secundaria de los colegios
publicos? ¢ Cudles son?

R//

3. ¢Qué recomendaciones brinda a la direccion de educacion publica del
departamento de Francisco Morazan para que se implementen de manera
efectiva las politicas publicas educativas para la juventud basada en el uso
de herramientas tecnologicas?

R//

4. ¢Qué recomendaciones brindaria al gobierno para que se ejecuten de la
mejor manera las politicas de empleabilidad dirigido a jovenes egresados
de los colegios publicos?

R//

5. ¢Cuéles son los principales desafios y barreras que tienen los jovenes
egresados de secundaria para encontrar empleo?
R/l
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¢, Cual es la posicion de los jovenes egresados de secundaria frente al uso
de las tecnologias de informacion y comunicacion para incursionar a
mejores fuentes de empleos?

R//

¢, Cual es el perfil requerido por las empresas locales para contratar a un
joven egresado de los colegios publicos?
R//

¢, Qué formacién profesional recomienda que se les brinde a los
jovenes para poder trabajar en las empresas de la ciudad de
Tegucigalpa?

R/l

¢, Cuales han sido los avances obtenidos para que los jévenes puedan
contar con mejores oportunidades en el pais? (Educacién y empleo).
R//




ANEXO 3. DEFINICION DE CATEGORIAS DE ANALISIS E INDICADORES

Variable

Oportunidades
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Objetivo Especifico

Identificar las
oportunidades de
formacion y

conocimiento que tienen
los jovenes egresados
de educacién secundaria
en Tecnologias de
Informacion y
Comunicacion (TIC) para
insertarse al mercado

laboral.

Definicién Conceptual

Se denomina oportunidad a toda circunstancia en la cual
existe la posibilidad de lograr algun tipo de mejora de
indole econdmica, social, laboral, etc. Una oportunidad
implica ademas una accion por parte del sujeto afectado:
es el momento a partir del cual una determinada accion
puede lograr un cambio significativo en la vida. (Editorial
Definicion MX)

Definicion operacional
Los jovenes pueden contar con acceso a
oportunidades laborales y de formacion
cuando el gobierno les garantice un sistema
educativo de calidad y publico. ((Editorial
Definicion MX))

Indicadores
Empleo y

desempleo

Conocimientos

Habilidades y
actitudes

Preguntas
¢Actualmente cuenta con un

empleo?

¢Cuenta con

formacién/conocimientos

sobre Tecnologias de
informacién y
Comunicacion? (Internet,
movil, Redes  sociales,

Dropbox, Trello, Slack, Suite
de Google)
¢ Cual es aparato

tecnolégico que mas utiliza:

Computadora, celular,
tablet,?
¢Cudl es la expectativa

laboral que tienen los
jovenes de la Colonia de
Villa  Nueva para el afio

20257

¢, Cudl es el perfil requerido
por las empresas locales
para contratar a un joven?



Programas

Gubernamentales

Desafios

Tabla No. 1
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Explorar los Programas
del de

Honduras que favorecen

Gobierno

a los jovenes en el tema

de formacion y empleo.

Describir los desafios

que enfrentan los
jovenes para insertarse
en el mercado laboral en

los aspectos relativos a

las actividades
organizacionales como
ser productividad,

rendimiento y eficiencia
de

procesos que se llevan a

los diferentes

cabo en una empresa.

Instrumentos de accién politica, econémica y social que
establecen el conjunto de objetivos a alcanzarse por el

gobierno de Honduras.

El diccionario (Espasa Calpe, 2005) define la palabra
desafio como un “reto, empresa dificil a la que hay que
enfrentarse”. El verbo “desafiar” implica “afrontar o
enfrentarse a un peligro o dificultad”. En cuanto a los
sinénimos, el principal es la palabra “reto”, que es
definido como un “objetivo o empefio dificil de llevar a
cabo, y que constituye por ello un estimulo y un desafio
para quien lo afronta”. ( Raimundi, M. J., Molina, M. F.,

Giménez, M. & Minichiello, C. 2014)

Son guias y referencias para la acci6n

gubernamental.

El desafio es experimentado por la persona
adolescente con un necesario grado de
dificultad. Tiene que rozar lo imposible pero
no dejar de ser algo realizable. Esta
categoria hace referencia a la forma en que
son percibidos los desafios.
(Raimundi, M. J., Molina, M. F., Giménez,

M. & Minichiello, C. 2014)

de
oportunidades

Igualdad

Insercion

laboral

Experiencia

de

los jovenes a

Posicion

nivel laboral

¢Le dieron a conocer a
usted, si desde la Secretaria
de Educacion tiene
programas/proyectos de
formacién sobre TIC?

¢ Conoce usted
programas/proyectos que
brinde oportunidad laboral
en el manejo de TIC y de
esta manera poder
incorporarse al mercado
laboral?

¢, Qué recomendaciones
brinda a la Secretaria de
Educacion para que se
implementen de manera
efectiva las politicas
publicas que ofrezcan
oportunidades sobre TIC
para la juventud?

¢ Cuales son los
principales desafios que
tienen los j6évenes para
encontrar empleo?

¢Cual es la posicion de los
jovenes frente al uso de las
tecnologias de informacién y
comunicacion para
incursionar a mejores
fuentes de empleos?



ANEXO 4. JOVENES ENTREVISTADOS
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No.

w N

© 00N O OB~

10
11
12
13
14

15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25

Nombre
Omar Lopéz
Estefani Reyes Escobar

Neidi de Jesus Cortes
Canales
Ivis Cerrato

Geber Martinez

Keiner Lopez Zanches,
David Posadas,

Jarbin Canales

Jeimy Baide

Diego Salgado

Loany Ortega

Larissa Ferrufino
Edwin Rodriguez

Marvin Antonio Aguilar
Montoya
José Huete

Carlos Rolando Romero
Alicia Pizzati

José Romero

Cristian Josue Lemus
Mauricio Soler

Maria Alvarez

Fernanda Lobo

Karen Soler

Alejandra Flores
Alejandro Martinez

Tabla No.2

Edad
24 afos
24 ainos
16 afnos

18 afios
23 afnos
16 afos
23 afnos
23 afios
17 anos
21 afos
16 afos
22 ainos
22 afios
24 ainos

19 afos
22 afos
20 afnos
18 afios
24 ainos
16 afos
16 afnos
21 afos
20 afios
22 ainos
21 afios
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Nombre de la
Institucion
Secretaria de
Educacion
Save Children

Hector Maradiaga
Lorena Bricefio Cruz
Manuel Martinez

Tabla No. 3

Nombre del Representante
de la Institucién
Arnaldo Bueso

Wendy Tatiana Lagos
Hector Maradiaga
Lorena Bricefio Cruz
Manuel Martinez

CIVIL,



